s Lutte contre I'échec en S1 : retour d’expérience IUT Blagnac

Aéronautique
Maintenance

Ingénierie
Réseaux

IUT
Blagnac
a Informatique
Télécommunication
Alde et Assistance
Maintien a domicile

Journées pédagogiques ARIUT — jeudi 27 mai 2011

Université Toulouse Il - UT Blagnac

Lutte contre I'échec en S1 : retour d’expérience IUT Blagnac

« Contexte

— G.I.M: département industriel
— 2 Licences Professionnelles :
» Maintenance aéronautique
« Contréle de installations et Ingénierie de Maintenance
— 56 étudiants en S1
40 & 48 étudiants en 2° année
— Recrutement national : 44% des candidats en terminale hors
académie
— 60% bac S ; 40 % bac STI

Journées pédagogiques ARIUT — jeudi 27 mai 2011

s Lutte contre I’échec en S1 : retour d’expérience IUT Blagnac

« Constat

— Inscrits en septembre 2011 : 56

— Démission en novembre 2011 : 6

— Motivation des candidats insuffisante,
— Mauvaise orientation des candidats.

« Remédiation
— Dispositif PPP,

— Suivi individuel des étudiants en difficulté,
— Entretien téléphonique de recrutement.
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« Le dispositif PPP
— Concerne les étudiants de 1°A (S1 et S2),
— Mis en place en 2005-2006.

— Organisation
+ 1D
> connaissance des métiers et des formations en S1,
» connaissance des métiers en S2.
+ TP
> Connaissance de soi en S1,
» Technique de recherche de stage ou d'emploi en S2.
* Projet tuteuré
> Visites d'entreprise,
> rencontre et interview d’un professionnel de la maintenance,
> restitution au groupe sous forme d'un « portrait professionnel ».
+ Intégration de I'équipe enseignante au PPP
» Chaque étudiant est suivi par un enseignant référent,
> 3 rencontres dans 'année :
= Novembre : point sur la formation, difficultés rencontrées,
= Février : entrainement a la présentation de soi,
= Juin : bilan et souhaits d'orientation (IP, PEC ou PEL).
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Les étudiants apprécient les visites entreprise, les rencontres

avec les professionnels, les entretiens individuels avec les

référents,

Ils ne comprennent pas bien le but du PPP, notamment le travail

sur la connaissance de soi, qui devient clair et concret en début

de 2°année avec la rédaction des CV, lettres de motivation et

simulation d’entretiens pour la recherche de stage,

Ils souhaiteraient avoir un enseignant référent en 2°année,

Il est difficile de mobiliser I'équipe pédagogique qui considére le

PPP comme un contenu ou comme un module et non comme un

dispositif,

L'implication de tous les enseignants, en tant que référents de

plusieurs étudiants, permet une appropriation du dispositif via le

développement de relations individualisées avec les étudiants,

Il est demandé aux référents de faire trés vite remonter a la

responsable PPP les difficultés ou problémes de tous ordres
émergeant des entretiens, des synthéses sont ensuite faites au

m cours de réunion pédagogiques et des solutions mises en place.
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+ Le Suivi individuel des étudiants en difficulté
— Cette année 20 étudiants étaient en difficulté dans une ou
plusieurs UE,
— Mise place d'une procédure de suivi par la responsable PPP
et le directeur des études,
— Les étudiants ont été recus individuellement par les deux
enseignants pour :
leur donner la parole,
rechercher, avec eux, des solutions de remédiation
(méthodologie de travail, résolution de difficultés personnelles,
éventuellement relais avec le SIMPPS,...),
rappeler I'engagement nécessaire sur la formation et le travail
requis en DUT,
anticiper une réorientation,
recadrer d 'éventuelles représentations erronées.
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— des objectifs sont formulés (travail, résultats, comportement

ou attitude en cours) et donnent lieu a une seconde rencontre
3 mois plus tard.

au cours de la 2°rencontre, un bilan sommaire est dressé
avec des questions précises sur ce que I'étudiant a mis en
place, son analyse des résultats, ses demandes ou ses
propositions,

en fonction des cas, nous encourageons, réadaptons la
méthodologie de travail proposée, rappelons les conditions de
redoublement, engageons I'étudiant dans une démarche de
réorientation, ..

Les enseignants référents sont informés .
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« Bilan sommaire
— Les étudiants pergoivent nettement qu'ils ne sont pas lachés,

— Nos étudiants manquent d’autonomie et de maturité,
'accompagnement renforcé nous semble nécessaire,

— Plusieurs étudiants se sont ressaisis et ont amélioré leurs
résultats,

— Un étudiant en grande souffrance personnelle a changé
dattitude et trouvé une réorientation.
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« Recrutement : entretien téléphonique

Les démissions rapides au cours du recrutement 2010
démontre un manque de motivation ou une mauvaise
orientation des candidats recrutés.

Ce constat est justifié par le nombre de voeux émis par les
candidats dans la procédure postbac.

Un entretien des candidats sélectionnés sur dossier aurait
d(1 étre mené mais en raison du nombre de candidature élevé
(400), cette procédure n'est pas réalisable.

Un entretien téléphonique a été entrepris cette année pour:
apprécier la motivation du candidat,
vérifier leur connaissance de la formation, rectifier les idées
fausses et apporter les compléments nécessaires,

Essayer de pressentir les candidatures «sérieuses » et les
candidatures « irréalistes »
Bilan?
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